ПАМЯТКА общественному наблюдателю

при посещении конфликтной комиссии при рассмотрении апелляций на территории Вологодской области в 2014 году
Деятельность общественного наблюдателя регламентирована:


Порядком аккредитации граждан в качестве общественных наблюдателей при проведении государственной итоговой аттестации по  образовательным программам основного общего и среднего общего образования, всероссийской олимпиады школьников и олимпиад школьников, утвержденным Министерством образования и науки Российской Федерации от 28 июня 2013 года № 491 (зарегистрирован Минюстом России от 02 августа 2013 года № 29234).
Общественный наблюдатель имеет право:
· получать необходимую информацию и разъяснения от аккредитующего органа по вопросам порядка проведения экзаменов;

· присутствовать при рассмотрении апелляций участников  государственной итоговой аттестации (далее - ГИА-11). Общественный наблюдатель имеет право находиться в помещении работы конфликтной комиссии.
· информировать члена государственной экзаменационной комиссии Вологодской области (далее – ГЭК) и/или председателя конфликтной комиссии о нарушениях установленного порядка ГИА-11;

· сообщать в ГЭК Вологодской области, Департамент образования Вологодской области (далее – Департамент образования области), Рособрнадзор, Общественную палату РФ, Министерство образования и науки РФ  информацию о нарушении порядка проведения экзамена, а также комментарии, предложения по совершенствованию проведения экзаменов;

· получать информацию о принятых мерах по выявленным им нарушениям при проведении экзаменов.

Общественный наблюдатель обязан:

· ознакомиться с нормативными правовыми, регламентирующими работу конфликтной комиссии;

· пройти инструктаж по процедуре рассмотрения апелляций;
· иметь при себе документ, удостоверяющий личность, и удостоверение общественного наблюдателя, подтверждающего его статус;
· соблюдать установленную процедуру рассмотрения апелляций участников ЕГЭ, выполнять указания председателя конфликтной комиссии;
· получить у ответственного секретаря конфликтной комиссии отметку в удостоверении о дате и времени посещений;

· после последнего посещения передать своё удостоверение ответственному секретарю конфликтной комиссии.



Общественному наблюдателю запрещается:
· вмешиваться и создавать помехи выполнению своих обязанностей членами конфликтной комиссии;

· использовать средства связи, электронно-вычислительную технику, фото, аудио и видеоаппаратуру, справочные материалы, письменные заметки и иные средства хранения и передачи информации.

При несоблюдении вышеуказанных требований общественный наблюдатель может быть удален из помещения председателем конфликтной комиссии или членом ГЭК. Аккредитующий орган принимает решение о лишении гражданина аккредитации и изъятии удостоверения общественного наблюдателя. 
При посещении заседаний конфликтной комиссии общественному наблюдателю необходимо обратить внимание на следующее:

1.  Рассмотрение апелляций осуществляется своевременно и объективно.

2. Члены конфликтной комиссии выполняют возложенные на них функции на высоком профессиональном уровне, соблюдая этические и моральные нормы.

3. Рассмотрение апелляций проводится в спокойной и доброжелательной обстановке.

4. При рассмотрении апелляций присутствуют председатель конфликтной комиссии, ответственный секретарь конфликтной комиссии, члены конфликтной комиссии. Могут присутствовать эксперты предметной комиссии по предмету, апеллянт, его родители (законные представители), члены ГЭК, должностные лица Рособрнадзора, должностные лица Департамента образования области, осуществляющего переданные полномочия РФ в сфере образования.

5. У апеллянта/его родителей (законных представителей) проверяются документы, удостоверяющие личность.

6. Апеллянт подтверждает, что ему предъявлены изображения выполненной им экзаменационной работы.

7. Апеллянту предоставляется возможность удостовериться в правильности распознавания его экзаменационной работы, а также убедиться в том, что его экзаменационная работа проверена и оценена в соответствии с установленными по данному предмету критериями.

8. К рассмотрению апелляции привлекаются эксперты-члены предметной комиссии по предмету для соответствующих пояснений.

9. В случае рассмотрения апелляции о нарушении установленного порядка проведения ГИА-11 объективно рассмотрены результаты проверки (служебного расследования), организованных в ППЭ в случае подачи такой апелляции.

10. Комиссия по результатам рассмотрения апелляции принимает  аргументированное решение об отклонении или удовлетворении апелляции.
